S , | Ministerio
fiks B PERU| de Transportes
%) y Comunicaciones

TALLER

ENCUESTA NACIONAL DE LOGISTICA -
ENL 2020

ENCUESTA NACIONAL
DE LOGISTICA

TRABAJANDO JUNTOS POR UN PA[S LOGISTICO

Esta reunidn estd siendo grabada sdélo para fines propios del
proyecto y en ningin momento saldra al publico, preservando el
derecho fundamental a la intimidad y la protecciéon de datos
personales segun Decreto Legislativo No 1218

|EL Pero PRIMERO |



/

ENL 2020 - Encuesta Nacional de Logistica

ENCUESTA NACIONAL
DE LOGISTICA
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Trabajando
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por un pais
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Es una iniciativa del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, con el apoyo
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que busca medir el costo
logistico del pais y analizar el nivel de desarrollo del sector logistico, obteniendo
datos representativos e identificando problematicas, caracteristicas y practicas
predominantes tanto en la oferta como en la demanda de servicios logisticos.

www.perulogistico.mtc.qgob.pe
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ENL 2020 Problema de costos logisticos ¥ R

Principal Problema de la Logistica: Costos Logisticos

Costos logisticos = F( (60%)Costos de Transporte, (30%) Costos de Stock, (10%)Costos de Gestion)

5\
Py Cebolla [~ |
49.8% Amarilla

Los principales productos de exportacion Quinua eﬁ*
PrOt,)Iema d,e ] tienen altos costos logisticos, producto de una
Caracter Publico ineficiente infraestructura y servicios ofrecidos  |IEZIN -

a la carga.

L
25.8% Cacao ﬁ
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FOMENTAR EL DESARROLLO DE LA LOGISTICA Y EL TRANSPORTE CON ENFOQUE MULTIMODAL

O Institucionalidad

Logistica (Multisectorial)

Servicios Logisticos

ag%'

de Logistica

[ Politica Nacional de ] [ Plan Nacional de los ] [ Encuesta Nacional ] [ Cambio de ROF ]

= 1-°N
= 1 v
Q@‘ B ‘N
Enfoque
Se inicio coordinaciones * Se termind la FASE | del * Inicio de trabajo. multimodal
con CEPLAN Plan.
\ )
|
[ Cooperacion Técnica del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ]

El trabajo se realiza IN HOUSE para la creacion de capacidades




ENL 2020 Medidas adoptadas por el MTC para mejorar la logistica & Q0

O Infraestructura

Antepuerto del Callao Antepuerto de Paita Truck Center de Ancon

="

- Eldisefio se estara modificando en base a los estudios que se viene r

*  Estudio de perfil viable *  Estudio de perfil viable

Logistica Urbana

Nuevo Acceso del Callao

* Se logro cerca de 15 operaciones de cabotaje de

. . - * Inicio de estudios de logistica Urbana.
. . Callao a Paita, Matarani e llo movilizando cerca .
* Mejora de accesos mediante * Aplicacion en la entrega de
e . de 37 contenedores .
gestion vial y seguridad protectores faciales
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Oferta Vs Demanda

Empresas que son Usuarias de Servicios Logisticos (USL): Empresas cuya actividad principal es
la produccidn, transformacidén o comercializacion, que usualmente son generadoras o destinatarias
de carga, que contratan cualquier tipo de servicio logistico con otra compana (almacenamiento,
transporte y distribucion de mercancias, intermediacion aduanera, transporte internacional, logistica

inversa, etc.).

Empresas Prestadoras de Servicios Logisticos (PSL): Empresas cuya actividad principal es la
oferta de servicios logisticos a otras companias en cualquier area de la logistica (abastecimiento,
almacenamiento, distribucion y transporte, comercio exterior, etc.)

Trabajando
JUNTOS®
por un pais
logistico.
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Lograr + 1000 de empresas
participantes en diferentes: Sectores
Econdmicos - Macro Ambitos Logisticos
(Norte, Sur, Oriente y Centro) - Tamano
de Empresas (Pequeiias, Medianas y
K Grandes) )

Conocer necesidades, percepciones y
barreras logisticas tanto de Usuarios de
Servicios Logisticos USL como de
Prestadores de Servicios Logisticos PSL

Trabajando
JUNTOS®
por un pais 8
logistico.
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.Porqué es importante la ENL para el pais?
Establecer un marco de indicadores de desempeno para medir la mejora entorno a proyectos estratégicos para el pais
y las regiones

/

~

Costo Logistico paises de Latinoamérica Costo Logistico otras regiones
| gy
)
d m L
13.5 % 18.1% 12.9%
«  EEUU: 8.7%
[ COLOMBIA J [ BOLIVIA J [ PARAGUAY J =
ECUESTE BCKIAM {3y e e «  AMERICA LATINA 14.7%
£ LOGISTICA . 23t
',"‘: @ . s ®
2018 Q‘ P e
\ FORMSTES /

Fuente: ENL realizadas en paises

Trabajando
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cPorqué es importante la ENL para el pais?

Establecer un marco de indicadores de desempeno para medir la mejora entorno a proyectos estratégicos para el pais
y las regiones

ENL Colombia
ENL Bolivia
Principales componentes del costo logistico Componentes del costo logistico
Procesamiento de pedidos d...
6,37%
: Transgorte y distribu... & 2 46,5 %
RS 45.4T% .. Almacenamiento
Planeacion y rep...
7.04%
4 352 %
=] . :
Transporte
Almacenamiento
15.41%
Administrativos y
servicios al cliente
Compras y gestion de proveedo...
- S 72%
componente @ Transporte ... @ Compras y @®aimacena Planeacion ... @0Otro Procesami... @ Logisticad Otl'os costos

Trabajando
JUNTOS
por un pais
logistico.
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.Porqué es importante la ENL para el pais?
Facilitar la identificacion e implementacion de soluciones logisticas integrales para el pais.

Trabajando
JUNTOS
por un pais
logistico.
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INCREMENTAR VENTAS Y RENTABILIDAD A
PARTIR DE LA OPTIMIZACION DEL PROCESO
LOGISTICO

VENTAS Y
RENTABILIDAD

Minimizar los inventarios-
optimizando capital de trabajo

LAWERND. ¥

Incrementar la disponibilidad del producto >

Reducir venta perdida

/

Menor costo logistico
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ENL 2020 - La importancia de la Logistica

Trabajando
JUNTOS®
por un pais
logistico.

Proceso de planear, implementar, y controlar eficientemente y a un costo
efectivo, el flujo de almacenamiento de materia prima, inventario en proceso,
producto terminado y la informacion relacionada, desde el punto de origen
hasta el punto de consumo con el proposito de satisfacer los requerimientos
del cliente.

Council of Logistics Management



ENL 2020 - La importancia de la Logistica

INVENTARIOS ,
GESTION TOMA DE PEDIDOS  CARTERA ALMACEN  EMPAQUE  ENTREGA LOGISTICA
DEMANDA TRANSPORTE QGISTIC
PROCESAMIENTO DEL ALISTAMIENTO
PEDIDO COMPRAS DEL PEDIDO

INICIO R CIERRE /FINAL

DURANTE

QUE ACTIVIDADES LOGISTICAS
TIE<NEN DEFINIDAS EN SU PROCESO

DE NEGOCIO?



ENL 2020 - La importancia de la Logistica

Primero....

A qué nos enfrentamos
hoy en logistica? ;jCuales
son esos grandes retos?




DYDY ereketover suppix crame| KLLLL

* Eficiencia en los inventarios

« Eficiencia en costos de
almacenamiento, distribucion y
transporte

= Costo deservir
Productividad

« Cortos tiempos de respuesta

« Entendimiento de la demanda

« Controlar la venta perdida

« Garantizar disponibilidad de producto
« Organizacion centrada en el cliente

« Propuestas de valor por cliente/canal

SERVICIO

INNOVACION

« Redes de distribucién
flexibles, diferenciables y

: : agiles adaptables a la
s Control de la incertidumbre- plande necesidad de los canales

contingencia y cliente » Gestionar responsablemente la
« Sincronizacion demanday cadena de valor: logistica

abastecimiento MANEJO » Resiliencia responsable
« Colaboracion entre actores de lacadena- DE RI ES G 0

Fortalecimiento de la red

El balance perfecto en el disefio del SCM se logra cuando se buscan equlibrar los elementos de Servicio, Costo, Manejo del Riesgo y
Sostenibilidad, buscando la Innovacion como punto de diferenciacién y de mejora continua en el mercado.

Estudio realizado para LLAMASOFT por Imétrica2018
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Si la velocidad de la “Red de Valor” esta dada por la “velocidad del eslabon mas lento”, la creacion y la adecuada
ejecucion de Politicas Publicas en Logistica es un elemento vital para la competitividad de las redes de valor en América
Latina y en el mundo.

) =/ |/ r Y
/\\1 Y

N
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~ Segundo:
10s que entender.....

¢, Cual es principal dolor en la
gestion logistica de las empresas?
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Las empresas lideres se destacan por marcar tendencia, inversiéon y cadenas de suministro
flexibles, adaptables y eficientes.

Trabajando

JUNTOS
por un pais
logistico.
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ENL 2020 - La importancia de la Calidad del Servicio

El Pedido Perfecto

Informacion
exacta

El producto
adecuado

Trabajando
JUNTOS®
por un pais
logistico.
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ENL 2020 - La importancia del Costo Logistico

Mide el impacto de los costos logisticos sobre la operacion total de la compainia

: i Planeacién y
Proc%s:\ dr?dlgr;to ot Cgrenp:g\s/ eyeggfggn Almacenamiento Reposicion de
P inventarios

Logistica de Reversa

Cofg%iTsc%lTék Pl - ; COMO ESTA PERU?

”?Efﬁ%% SOBRE LAS VENTAS

logistico.




ENL 2020 - La importancia del Costo Logistico

Si lo comparamos con otros paises.....

Costo de logistica/ ventas

EEUU EUROPA AMERICA LATINA PARAGUAY COLOMBIA BOLIVIA

Fuente: Resultados Encuesta Nacional de Logistica

Trabajando
JUNTOS
por un pais
logistico. 26
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Tercero....

Las empresas que buscan ser competitivas en mercados locales e
internacionales requieren que su logistica este soportada por una
infraestructura adecuada , robusta y altamente tecnificada que
garantice el flujo eficiente de productos entre los diferentes nodos
de la cadena.




ENL 2020 Competltlwdad desde las NeceS|dades empresarlales@

Copoudodes y Competencias del Recurso Humano
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ENL 2020 - Competitividad en la Cadena Global de Valor W
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CADENA GLOBAL DE VALOR
—_—

Logistica
Diferenciada Regidn

Mejores
Practicas a nivel Mundial

Articulacién
PUblico- Privado

Supply Chain Network Structure

Tier 3 to Tier 3 to
Initial Tier 2 Tier 1 Tier 1 Tier 2 Consumers/
Suppliers Suppliers Suppliers Customers Customers End-users
1 Articulacion Infraestructura
. : S A
= 1
= n P "’E »
= 1 >
@D 1 2
e 1
o = 2 =
= = n
2| |2 2 -
= & i £
3 1
= 2 3 ; 5 g
= n = =
S
3 n g
n n 1 =
Identificacién de oportunidades 2 F——=——1=
L innovacién colaborativa - =
k in
Source: Lambert, Douglas M., Supply Chain Management; Processes, Partnerships, Performance, Sarasota, Florida: Supply Chain Management Institute, 2008,

p. 6.

MAS INFRAESTRUCTURA LOGISTICA+ MAS INSTITUCIONALIDAD+ MAS TALENTO HUMANO ESPECIALIZADO

= COMPETITIVIDAD Y GENERACION DE VALOR




/ INNOVACION
EN LAS CADENAS
DE VALOR




ENL 2020 - Innovacion en las Cadenas de Valor

Redes Colaborativas

cComo innovar en las
cadenas de valor?




ENL 2020 - ¢Como participar?

<o . | Ministerio
ﬁ \ , BID https://perulogistico.mtc.gob.pe

Inicio :Qué es? Objetivos ¢Como puedo participar? Beneficios de participar Contacto

Realiza aqui tu encuesta

Perfilamiento Desemperio Comercio
de la empresa Logistico Exterior

ENCUESTA NACIONAL
DE LOGISTICA

TRABAJANDO JUNTOS POR UN PAIS LOGISTICO
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https://perulogistico.mtc.gob.pe

Trabajando
JUNTOS\
por un pais
logistico.

/

2. DESEMPENO LOGISTICO

Incluye todos los elementos que permitan
medir la eficiencia del proceso logistico en
las empresas, se evaluara el grado de
tercerizacion de las operaciones.

1. PERFILAMIENTO

Informacion general de la empresa, datos
de contacto, sector, macro ambito al que
pertenece, entre otros

4 MODULOS
ENL

4. PERSPECTIVA EMPRESRIAL Y PUBLICA DE LA
LOGISTICA:

Entendimiento desde la perspectiva
empresarial con relacién a: con: Educacion
y Empleo, Innovacioén en Logistica,
Infraestructura, y servicios
regionales,Tecnologia y labor de las
entidades publicas.

3. COMERCIO EXTERIOR

Orientada a entender costos, tiempos,
practicas y problematicas de los procesos
de importacién y /exportaciéon de
mercancia desde y hacia Peru

35
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1. Ingresa https:/Iperulogistico.mtc.qob.pe

Trabajando juntos por un Peru Logistico

2. Ingresa con el usuario y contrasefia que asignes para la empresa.
3. La informacion esta dividida en 4 modulos, donde podras navegar por cada uno de ellos.

4. Entra a cada maodulo y llena la informacion solicitada. Tendras la oportunidad de ir guardando la informacion y volver cuantas
veces requieras a la herramienta. No es necesario que llenes toda la informacién de una sola vez.

5. Te invitamos a que compartas con tu equipo de trabajo de la iniciativa "Encuesta Nacional de Logistica”y los beneficios que
tiene para tu empresa participar.

6. Es posible que, de acuerdo con la informacién requerida en algunos modulos, no seas la persona que tiene todos los
datos. Podras invitar a mas personas de tu empresa a participar y llenar la informacién solicitada, todo en una sola cuenta por
empresa.

7. Los datos registrados seran tratados con total confidencialidad y cumpliendo con la ley de Proteccion de datos y también
enmarcada dentro de la Resolucion Ministerial que pronto saldra emitida por el MTC.

8. La plataforma solo sera posible visualizar de manera éptima en version escritorio. En caso que acceda en su celular, no sera
posible que pueda tener una buena percepcion de la herramienta.

9. Estaremos atentos a cualquier duda que tengas, podras escribirnos al correo: enl2020@mtc.gob.pe

10. Las empresas que completen la informacion solicitada al 85%, recibiran una certificacién de participacion en la iniciativa
pais “Encuesta Nacional de Logistica Peru”.



“Trabajando juntos por un pais Logistico”

enl2020@mtc.gob.pe

ENCUESTA NACIONAL
DE LOGISTICA
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