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No tener acceso a internet reduce las oportunidades 
de desarrollo de las personas 

Fuente: Imf.org – Fondo Monetario Internacional (2019). Listado de países ordenados por PIB per cápita en dólares estadounidenses

Fuente: We Are Social and Hootsuite’s latest collection of Global Digital 2019 reports, Martínez Yolanda, BID 2020

% DE USUARIOS 
CONECTADOS A 
INTERNET POR REGIÓN

PAÍSES POR PIB PER CÁPITA
Más oscuro: mayor PIB per cápita
Más claro: Menor PIB per cápita

POBLACIÓN TOTAL

7.676 BILLONES

URBANIZACIÓN:

56%

USUARIO CON UN CELULAR

5.112 BILLONES

PENETRACIÓN:

67%

USUARIOS DE INTERNET

4.388 BILLONES

PENETRACIÓN:

57%

USUARIOS ACTIVOS REDES 
SOCIALES

3.484 BILLONES

PENETRACIÓN:

45%

USUARIOS ACTIVOS REDES 
SOCIALES MÓVILES

3.256 BILLONES

PENETRACIÓN:

42%

Desafío en Conectividad Digital2020



Fuente: CADE Digital 2019



Sistema Nacional de Transformación Digital Marco de Confianza Digital



PERÚ | Secretaría de Gobierno y Transformación Digital

DECRETO LEGISLATIVO 

Nº 1412

Gobierno Digital
• Identidad Digital
• Interoperabilidad
• Seguridad Digital
• Gobernanza de Datos
• Arquitectura Digital
• Servicios Digitales

DECRETO DE URGENCIA 

Nº 006-2020

Transformación Digital
• Economía Digital
• Conectividad Digital
• Educación Digital
• Innovación Digital
• Sociedad Digital
• Ciudadanía Digital
• Inclusión Digital

DECRETO DE URGENCIA 

Nº 007-2020

Confianza Digital
• Datos Activos Estratégicos
• Datos Abiertos
• Ética Digital
• Seguridad Digital
• Tecnologías Digitales 4RI
• Protección Datos
• Protección Cliente Digital

Sector Público

Sector Público y Privado



Instrumentos Estratégicos del Sistema

Fuente: Decreto Supremo N° 157-2021-PCM



El rol del sector privado

Fuente: Decreto Supremo N° 157-2021-PCM



Fuente: https://www.ecommercenews.pe/comercio-electronico/2021/ecommerce-peru-2020.html

https://www.ecommercenews.pe/comercio-electronico/2021/ecommerce-peru-2020.html


En términos de impacto para la ciudadanía y para el crecimiento y la reactivación económica

del país, los resultados del Proceso Nacional de Transformación Digital pueden medirse de 

la siguiente manera:

40% de la población 

usando pagos digitales
(2021, ASBANC)

+1800MM millones de 

atenciones (2021, Gob.Pe)

+6000MM de dólares 

en comercio electrónico 
(2020, CAPECE)

+9000MM de soles en 

ahorro para la ciudadanía por 

digitalización en Gob.Pe (2020, 

SGTD)

+400 sesiones de 

innovación abierta (2020, Laboratorio 

de Gobierno )

+1.5MM comercios con 

billeteras digitales (2021, 

ASBANC)

+24MM soles en billeteras 

digitales en +200 mercados de 

abasto y +500 comercios (2021, 

ASBANC)

+6mil datos abiertos 

publicados en favor de la 

transparencia pública (2021, SGTD)



Y también los riesgos en el mundo digital y las brechas existentes que impactan a la 

ciudadanía:

+2billones de 

cibertaques (2020, FORTINET)

1 de cada 3 
usuarios en Internet es 

un niño o niña (2020, 

UNICEF)

Solo 14% de 

conectividad en áreas

rurales (2020, INEI)

Solo 2 de 8 
oportunidades de 

ciudadanía digital se 

ejercen en el Perú (2020, 

INEI)

▪ Según el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), si 

para el 2030 ALC puede cerrar la brecha de digitalización, el 

PIB de la región crecería unos tres puntos porcentuales 

más al año. 

▪ Esto generaría más de 700.000 millones de dólares de 

crecimiento de actividad económica y alrededor de 

400.000 nuevos puestos de trabajo anuales en la región.

▪ Según estudios del BID se puede determinar que un 

trámite digital cuesta hasta 95% menos que un trámite 

presencial.

▪ La Defensoría del Pueblo de 2019 afirmó que el Perú pierde 

12,000 millones de soles al año a causa de la corrupción 

porque los procedimientos manuales, las interacciones 

presenciales y la falta de estandarización de procesos 

generan vulnerabilidad ante comportamientos deshonestos.

▪ Finalmente, según estudios recientes, el costo aproximado 

de los ciberataques en el mundo asciende a US$600mil 

MM.
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Reconocimiento internacional para los 

Territorios Digitales Confiables es otorgado 

por el Consejo Mundial de la Calidad

GORE Cajamarca

GORE Amazonas

GORE Tumbes
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www.gob.pe/transformaciondigital

#PorUnPerúDigital

Marushka Chocobar
@mchocobar

+51994604896


