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Debido cumplimiento y 
atención de fiscalizaciones



CONTENIDO

I. Preparados para cumplir con la ley.

II. Listos para demostrarlo.
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I. 

Preparados para cumplir con la ley
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Gestión del riesgo

• “Se trata así de optar, de valorar 
alternativas y decidir entre ellas, 
sabiendo que no puede 
aspirarse a un riesgo cero (…) 
De lo que se trata es de que ese 
riesgo que se acepta y asume no 
rebase los límites que del 
ordenamiento jurídico pudieran 
derivarse: que se trate, en 
definitiva, de un riesgo 
permitido.” (José Esteve Pardo)
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Programa de cumplimiento: efecto positivo

“Son criterios de graduación de la sanción, aún 
por debajo del mínimo previsto (…) la adopción 
e implementación, después de la comisión de la 
infracción y antes del inicio del procedimiento 
sancionador de un modelo de prevención 
debidamente certificado, adecuado a su 
naturaleza, riesgos, necesidades y 
características de la contratación estatal, 
consistente en medidas de vigilancia y control 
idóneas para prevenir actos indebidos y 
conflictos de interés o para reducir 
significativamente el riesgo de su comisión 
(…)”. 

(TUO Ley de Contrataciones del Estado, 
artículo 50.10).
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Recomendaciones: 

ANTES DE LA INSPECCIÓN

✔Asegurar el cumplimiento de todas nuestras obligaciones legales  

✔Documentar el cumplimiento de las obligaciones, física o virtualmente. 

✔Contar con un protocolo interno que permita identificar a la persona que 
deberá atender cada tipo de inspección, así como contactar a los 
asesores legales y técnicos, sean internos o externos, con inmediatez y 
desde el inicio de la inspección.

✔Implementar matrices de cumplimiento legal y realizar auditorías 
internas que permitan conocer el nivel de cumplimiento de las 
principales obligaciones legales e identificar oportunidades de mejora. 
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II. 

Listos para demostrarlo 
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Ejemplo: nueva ley sobre clausuras 
municipales
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Recomendaciones: 
¿Qué hacer y qué no hacer?

DURANTE LA INSPECCIÓN
✔Solicitar información sobre las materias investigadas.

✔Otorgar todas las facilidades a los inspectores para que puedan realizar 
su labor.

✔Asistir puntualmente a las comparecencias programadas, así como 
cumplir oportunamente con todos los requerimientos de información que 
formulen los inspectores.

✔Revisar con mucho detalle la información que se entrega limitándose a 
aquella información estrictamente necesaria para atender el 
requerimiento de la autoridad.
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TUO de la LPAG

Artículo 243.- Deberes de los 
administrados fiscalizados

Son deberes de los administrados 
fiscalizados:

1. Realizar o brindar todas las facilidades
para ejecutar las facultades listadas en el
artículo 240.

2. Permitir el acceso de los funcionarios,
servidores y terceros fiscalizadores, a
sus dependencias, instalaciones, bienes
y/o equipos, de administración directa o
no, sin perjuicio de su derecho
fundamental a la inviolabilidad del
domicilio cuando corresponda.
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• El deber de colaboración con la inspección se expresa a través de dos 
manifestaciones:

• La primera, soportar la inspección es un modo pasivo de colaboración, 
soportando las incomodidades de una inspección o, al menos, no 
impidiendo el desarrollo de la misma. 

• La segunda, colaborar activamente con la inspección, supone la 
participación del sujeto inspeccionado con el desenvolvimiento de las 
actuaciones de inspección, brindando todas las facilidades que sean 
necesarias para el desarrollo de las mismas o cumpliendo con proporcionar 
la información o documentación que le sea requerida y que tenga, o 
razonablemente deba tener, en su poder.
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• La inspección también implica derechos:

•  Derecho a no declararse  culpable de una infracción.

•  Derecho a guardar silencio. 

•  Derecho a no perjudicarse con las (propias) declaraciones que realice.

• Opción de activar la subsanación previa: beneficios en la defensa.
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SEGUNDA PARTE:
Abordaje probatorio, 
culpabilidad e imparcialidad
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CONTENIDO

I. Presunción de inocencia y estándar probatorio

II. Culpabilidad

III. Imparcialidad objetiva
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I. 

Presunción de inocencia y estándar probatorio
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Principio de presunción de inocencia
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Estándar probatorio: prueba plena 
(más allá de toda duda razonable)
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Guía ministerial
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Doctrina

Dr. Alejandro Huergo LoraDr. Laguna de Paz
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Conclusiones

1. ¿Dos estándares: persona natural o jurídica? No

2. ¿Depende de la autoridad? No

3. La importancia de la explicación alternativa: duda razonable.
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II. 

Culpabilidad
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TUO de la LPAG

Artículo 243.- Principios de la potestad sancionadora administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades está regida adicionalmente por los
siguientes principios especiales:

(…)

10. Culpabilidad.- La responsabilidad administrativa es subjetiva, salvo los casos
en que por ley o decreto legislativo se disponga la responsabilidad administrativa 
objetiva.

(…)
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Principio de culpabilidad 
en sede administrativa
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Conclusiones

1. ¿Se imputa elementos subjetivos del tipo?

2. ¿Se pronuncia la autoridad sobre ellos?

3. ¿Se sanciona la circunstancia, la situación, la ocurrencia y no la 
conducta culpable?
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Recomendaciones

1. Principio de culpabilidad vs. responsabilidad objetiva.

2. Principio de culpabilidad vs. confianza legítima.

3. Principio de culpabilidad vs. precedente administrativo.

31



III. 

Imparcialidad objetiva
32
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Imparcialidad objetiva
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Aplicable a procedimientos 
administrativos

“Si bien el artículo 8° de la Convención Americana se titula ´Garantías 
Judiciales´, su aplicación no se limita a los recursos judiciales en sentido 
estricto, sino al conjunto de requisitos que deben observarse en las 
instancias procesales, a efectos de que las personas puedan defenderse 
adecuadamente ante cualquier tipo de acto emanado del Estado que 
pueda afectar sus derechos."

La Corte ha insistido en estos postulados en los Casos Baena Ricardo, del 2 de febrero de 2001 (Párrafos 124-127), e Ivcher Bronstein, 
del 6 de febrero de 2001 (Párrafo 105)].

Stucchi, 2021 35



Garantía en sede administrativa
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Conclusiones

1. ¿El fiscal administrativo puede apoyar válidamente al órgano decisor? No

2. ¿Instancias imparciales posteriores corrigen el (in)debido proceso? No

3. ¿Dos estándares: persona natural o jurídica? No
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IV. 

Bonus track
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Adicionalmente…

1. Contacto temprano con la autoridad instructora.

2. Derecho a ser oído.

3. Conducta continuada o efectos permanentes.

4. Prescripción y caducidad.
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www.stucchi.law
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