
REPORTE TRIMESTRAL DE DESEMPEÑO
TURÍSTICO EN EL PERÚ
RESULTADOS AL TERCER TRIMESTRE DE 2020
Reporte trimestral de seguimiento y análisis del aporte del sector turismo 
en la economía del Perú, así como de indicadores del desempeño 
turístico a nivel nacional y departamental.
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Las medidas adoptadas para frenar el brote de la COVID-19 en nuestro 
país, afectaron duramente al sector turismo en 2020. Aerolíneas, hoteles, 
restaurantes, actividades de esparcimiento, organización de eventos, 
agencias de transporte de personas y agencias de viaje y turismo, vieron 
paralizadas sus actividades. 

Muestra de ello es que, en el periodo enero-setiembre de 2020, el valor real 
del PBI del sector de alojamiento y restaurantes fue de S/ 6,028 millones, un 
54.4% menos que lo acumulado entre enero y setiembre de 2019. Asimismo, 
el sector turismo y hotelería recaudó S/ 716 millones en tributos, un 44% 
menos que lo recaudado entre enero y setiembre de 2019.

Por otro lado, el flujo de turistas internacionales disminuyó un 74.5% respecto 
a lo registrado en el período enero-setiembre de 2019. Mientras que, en lo que 
respecta a generación de divisas, esta alcanzó una suma de S/ 925 millones, un 
73.5% menos de lo registrado en el período enero-setiembre de 2019.

Al hablar de turismo a nivel nacional, es claro que existe una marcada 
heterogeneidad en los distintos departamentos de nuestro país, no solo por 
las condiciones y competencias turísticas con las que cuentan, sino también 
por la promoción de parte del gasto público en sus jurisdicciones.

Así, este reporte presentará, además de los resultados agregados del sector, 
el desempeño turístico departamental al tercer trimestre del año pasado.

RESUMEN EJECUTIVO
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La actividad turística influye en distintos sectores 
económicos de manera directa e indirecta, y contribuye 
con el dinamismo de la economía, la obtención de recursos 
fiscales y la generación de empleo formal. Por esto, resulta 
importante analizar cada una de estas áreas y así evaluar el 
impacto del turismo en nuestra economía.

1. AGREGADOS MACROECONÓMICOS 
DEL SECTOR TURISMO
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1.1 APORTE EN LA PRODUCCIÓN NACIONAL

1.2 RECAUDACIÓN TRIBUTARIA
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Durante el período enero-setiembre de 2020, el valor real del PBI del sector de 
alojamiento y restaurantes fue de S/ 6,028 millones, un 54.4% menos que lo 
acumulado entre enero y setiembre de 2019. 

Específicamente, en el tercer trimestre de 2020, el valor de PBI del sector fue 
de S/ 1,735 millones, un 61.4% menos que durante el tercer trimestre de 2019, 
pero 266.8% más de lo registrado en el segundo trimestre de 2020, reflejando la 
acelerada, pero insuficiente recuperación del sector. 

La mayor reducción se reflejó en el subsector de alojamiento, donde el PBI 
disminuyó un 84.7% respecto al tercer trimestre de 2019 como consecuencia
de la menor actividad turística, la cuarentena e inmovilización decretada
por el Gobierno.   

Al analizar la recaudación tributaria por actividad económica, se debe priorizar el análisis 
del sector turismo y hotelería y el sector de transporte, siendo directamente afectados por 
la evolución de la actividad turística. 

Durante el período enero-setiembre de 2020, 
el sector turismo y hotelería recaudó S/ 716 
millones en tributos, un 44% menos que lo 
recaudado entre enero y setiembre de 2019. 

Por otro lado, durante enero-setiembre de 
2020, el sector transporte recaudó S/ 3,339 
millones en tributos (-26.4%).

En el tercer trimestre de 2020, el sector 
turismo y hotelería generó S/ 187 
millones, un 56.5% menos que en el 
tercer trimestre de 2019

Por otra parte, durante el tercer trimestre 
de 2020, el sector de transporte generó
S/ 1,016 millones (-29.7%).

1. AGREGADOS MACROECONÓMICOS 
DEL SECTOR TURISMO

Fuente: INEI. Elaboración: ComexPerú. 
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1.3 INVERSIÓN Y GASTO PÚBLICO

El esfuerzo de los principales órganos del Estado para limitar la expansión de pérdidas de 
quienes dependen de la actividad turística en el país, y agilizar su reactivación, pueden ser 
aproximadas a través del nivel de gasto ejecutado durante un período determinado de tiempo. 

Por su lado, PromPerú gastó S/ 126 millones 
durante el período enero-setiembre de 
2020, un 4% menos que en el período 
enero-setiembre de 2019. 

En el tercer trimestre de 2020 se ejecutaron 
S/ 29 millones, siendo 50.4% menor de lo 
registrado en el tercer trimestre de 2019. 

Específicamente para el sector turismo, 
se dedicaron S/ 40 millones durante los 
primeros 9 meses de 2020 (-49.7%).

Para la función turismo, se ejecutaron 
S/ 11 millones en el tercer trimestre de 
2020 (-70.4%).

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo

Durante el período enero-setiembre de 2020, el 
Mincetur gastó S/ 673 millones, según cifras del 
Ministerio de Economía y Finanzas, lo que reflejó 
una variación de 231.6% respecto a lo ejecutado 
en el período enero-setiembre de 2019. 

En el tercer trimestre, el Mincetur ejecutó
S/ 564 millones, un 672.5% más de lo 
ejecutado en el tercer trimestre de 2019. 

Específicamente para el sector turismo, el 
Mincetur dedicó S/ 601 millones, siendo 639.4% 
más de lo reservado a la función de turismo en 
el período enero-setiembre de 2019. 

Se resalta que, para la función de turismo, 
se ejecutaron S/ 542 millones en el tercer 
trimestre de 2020, un 1,371% más de lo 
ejecutado en el tercer trimestre de 2019.

PromPerú

Fuente: MEF. Elaboración: ComexPerú. 

Evolución del devengado del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo en el sector turismo (S/ millones) 
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Fuente: MEF. Elaboración: ComexPerú. 

Evolución del devengado de PromPerú en el sector turismo (S/ millones) 
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Ministerio de Cultura

Plan Copesco Nacional

Respecto al Ministerio de Cultura, este gastó
S/ 252 millones durante el período enero-setiembre 
de 2020, un 7.6% menos que lo ejecutado en el 
mismo período en 2019. 

Durante el período enero-setiembre de 
2020, el Plan Copesco Nacional ejecutó S/ 29 
millones, un 41.7% menos que en el período 
enero-setiembre de 2019.

En el tercer trimestre, se ejecutó
S/ 98 millones, un 4.9% menos de 
lo registrado en el mismo período 
en 2019. 

Específicamente en el tercer trimestre, la 
caída sería más profunda al ejecutarse 
S/ 11 millones, un 49.7% menos de lo 
ejecutado en el tercer trimestre de 2019. 

Fuente: MEF. Elaboración: ComexPerú. 

Evolución del devengado del Ministerio de Cultura (S/ millones) 

-13.9%

-0.7%

4.2% 3.3%

-7.6%

-20%

-10%

0%

10%

240

245

250

255

260

265

270

275

2016 2017 2018 2019 2020

Devengado enero-setiembre Var. % interanual

El desempeño del sector turismo en el país de manera trimestral será 
analizado a través de cuatro áreas que reflejan su evolución:

(i) flujo de divisas,

(ii) flujo de turistas internacionales,

(iii) movimiento de pasajeros por aeropuertos y

(iv) afluencia a sitios turísticos.

2. DESEMPEÑO TURÍSTICO NACIONAL
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1.3 INVERSIÓN Y GASTO PÚBLICO

Fuente: MEF. Elaboración: ComexPerú. 
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2.1 FLUJO DE DIVISAS 2.2 FLUJO DE TURISTAS

Desde 2015, durante el período enero-setiembre se generaba el ingreso de más 
de US$ 3,000 millones por concepto de turismo receptivo. En 2020, sin embargo, 
la cifra registrada fue de US$ 925 millones, un 73.5% menos de lo registrado en el 
período enero-setiembre de 2019. 

Históricamente, el tercer trimestre de un año es aquel período donde la llegada de 
divisas alcanza el máximo registrado. No obstante, en el tercer trimestre de 2020 
se registró la entrada de US$ 26 millones, siendo exactamente igual a la registrada 
en el segundo trimestre de 2020 y 98% menos de lo registrado en el tercer 
trimestre de 2019. 

La escasez de entrada de divisas por turismo receptivo se traduce en la pérdida de 
ingresos para miles de familias peruanas dedicadas a dicha actividad.  

Desde 2010, en el tercer trimestre del año se registraba la mayor entrada 
de turistas internacionales al país. Sin embargo, en el tercer trimestre de 
2020 ningún turista internacional llegó, repitiéndose la situación registrada 
en el segundo trimestre de 2020.

En este sentido, el acumulado durante el período enero-setiembre de 
2020 corresponde a lo registrado en el primer trimestre de dicho año, que 
corresponde a la llegada de 845,572 turistas internacionales. Así, durante 
el período enero setiembre de 2020, el flujo de turistas internacionales 
disminuyó un 74.5% respecto a lo registrado en el período
enero-setiembre de 2019.

Fuente: BCRP. Elaboración: ComexPerú.

Ingreso trimestral de divisas por turismo receptivo 
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Fuente: Mincetur. Elaboración: ComexPerú.

Evolución del flujo de llegadas de turistas internacionales
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2.3 MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR AEROPUERTOS 2.4 AFLUENCIA A ATRACTIVOS TURÍSTICOS

La actividad de transporte aéreo fue afectada por las restricciones de movilización 
decretadas por el gobierno para evitar la propagación del virus. De esta manera, en el 
período enero-setiembre de 2020 se registró la movilización de 9.5 millones de 
pasajeros por los aeropuertos del Perú, un 68.3% menos de lo registrado en el 
período enero-setiembre de 2019.   

Desde 2011, la mayor movilización de pasajeros se registra en el tercer trimestre 
del año. No obstante, en el tercer trimestre de 2020 se registró la movilización de 
688,612 pasajeros por los aeropuertos del país, tan solo el 7.9% de lo registrado 
en el primer trimestre del año y 93.6% menos de lo registrado en el tercer 
trimestre de 2019.  

Durante el período enero-setiembre de 2020, la evolución de visitantes a los 
atractivos turísticos del Perú disminuyó en gran magnitud. Visto en cifras, se 
registró la visita de 3 millones de turistas a los atractivos turísticos durante dicho 
período, un 73.3% menos de lo registrado en el período enero-setiembre de 2019. 

Específicamente en el tercer trimestre de 2020, solo se registró la llegada de 7,576 
visitantes a los atractivos turísticos, un 99.8% menos de lo registrado en el tercer 
trimestre de 2019. Además, durante dicho período de tiempo, el único atractivo en 
recibir visitas fue el Circuito Mágico del Agua del Parque de la Reserva, ubicado en 
el departamento de Lima. 

Fuente: Mincetur. Elaboración: ComexPerú. 

Evolución de los movimientos por los aeropuertos del Perú
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3.1 MOVIMIENTO DE PASAJEROS 
POR AEROPUERTOS

Aeropuerto Internacional Jorge Chávez

En el Aeropuerto Internacional Jorge Chávez, ubicado en Lima, se realizaron 5.9 
millones de movilizaciones entre enero y setiembre de 2020, un 69.1% menos de 
lo registrado durante el mismo período en 2019. Las llegadas y salidas en vuelos 
nacionales representaron el 56.3% de las movilizaciones en dicho período. 

En el tercer trimestre de 2020, la cantidad de movilizaciones en el aeropuerto fue de 
343,935 entre entradas y salidas nacionales e internacionales, un 94.9% menos de lo 
registrado en el tercer trimestre de 2019. Durante dicho período, las llegadas y salidas a 
nivel nacional significaron el 90.6% de las movilizaciones totales en el aeropuerto.

Reporte de desempeño turístico en el Perú - ComexPerú

La realidad nacional resulta 
altamente heterogénea al 
hablar del desempeño turístico, 
principalmente por condiciones 
habilitadores que dependen de la 
competitividad del sector, la promoción 
por parte del gasto público y el desempeño 
de sus principales atractivos turísticos.

3. DESEMPEÑO
TURÍSTICO 
DEPARTAMENTAL

Fuente: Mincetur. Elaboración: ComexPerú. 

Evolución del movimiento de pasajeros en el Aeropuerto Internacional Jorge Chávez
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3.2 AFLUENCIA A ATRACTIVOS 
TURÍSTICOS
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Durante el período de enero-setiembre de 2020, los departamentos que 
obtuvieron mayor afluencia a sus atractivos turísticos fueron Lima, Cusco, Ica, 
La Libertad y Cajamarca. 

En Cajamarca, la cifra registrada fue de 88,143 
visitantes entre enero-setiembre de 2020 
(-62.9%), y el sitio con mayor afluencia
turística fue el Complejo monumental
Belén (37,183; -59.6%)

En La Libertad se registró la afluencia de 
90,942 turistas a sus sitios turísticos durante
el período enero-setiembre de 2020 (-70.5%),
y el lugar más visitado fue el Complejo
arqueológico del Sol y de la Luna (31,448; -69.9%). 

En Cusco, durante el período
enero-setiembre de 2020, se registró la 
visita de 753,420 visitantes (-80.8%),
donde resaltaron las visitas a
Machu Picchu (199,419; -83.5%).

En Lima, entre enero y setiembre de 2020, se registró
la llegada de 1.1 millón de visitantes a sus atractivos
turísticos, un 61.4% menos de lo registrado en el
período enero-setiembre de 2019. En Lima, resaltan las
visitas al Circuito Mágico del Agua del Parque de la Reserva, 
que registró una afluencia de 958,746 visitantes (-53.9%).

En Ica, durante enero-setiembre 
de 2020, se registró la visita de 
412,390 turistas a los atractivos 
turísticos (-53.4%), donde el más 
visitado fue la Reserva Nacional 
de Paracas (199,418; -48.4%)

3.1 MOVIMIENTO DE PASAJEROS 
POR AEROPUERTOS

Departamentos con mayor movilización de pasajeros 

Sin incluir Lima, los departamentos con mayor movilización de pasajeros en el 
período enero-setiembre de 2020 fueron Cusco, Arequipa, Piura, Loreto y San Martín.

En San Martín se registraron 232,748 
movilizaciones entre enero y setiembre 
de 2020 (-65.6%).

En Loreto se registraron 347,263 
movilizaciones durante el período
enero-setiembre de 2020 (-60.8%).

En Arequipa se registraron 433,253 movilizaciones 
durante el período enero-setiembre de 2020 (-70.8%).

En Piura se registraron 390,909 
movilizaciones durante el período
enero-setiembre de 2020 (-63.6%).

En Cusco se registraron 829,353 movilizaciones 
durante el período enero-setiembre de 2020,
un 71.7% menos de lo registrado en el período
enero-setiembre de 2019. 
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3.3 ROL DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 
EN FUNCIONES TURÍSTICAS

Función: Promoción del turismo

3.3 ROL DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 
EN FUNCIONES TURÍSTICAS

Durante el período enero-setiembre de 2020, aquellos departamentos con mayor 
nivel de gasto cada 100,000 habitantes  en la función de promoción de turismo 
fueron Lima, Amazonas, Ucayali, Moquegua y Tacna. 

En Amazonas, se ejecutaron S/ 1.7 millones (-25% en 
la función de promoción de turismo cada 100,000 
habitantes durante el período de enero-setiembre
de 2020. En general, para la función se
ejecutaron S/ 7.1 millones (-24.5%)
durante dicho período.

En Lima, entre enero y setiembre 
de 2020 se ejecutaron S/ 5.1 millones 
cada 100,000 habitantes en la función de 
promoción de turismo (+788.2%). En términos 
generales, para la función se ejecutaron S/ 597 
millones (+806.4%) durante dicho período.

En Tacna se ejecutaron S/ 1.3 millones cada 
100,000 habitantes en la función de promoción 
de turismo durante enero-setiembre de 2020 
(+112.1%). En general se ejecutaron S/ 4.7 
millones (+116.7%) para la función durante 
dicho período.

En Ucayali se ejecutaron S/ 1.5 millones cada 100,000 
habitantes durante enero-setiembre de 2020 (-29.5%).
En general se ejecutaron S/ 8.7 millones (-27.7%) para
la promoción de turismo en dicho período.

En Moquegua, durante
enero-setiembre de 2020, se 
ejecutaron S/ 1.4 millones cada 
100,000 habitantes (-27.6%). 
En general, para la función 
se ejecutaron S/ 2.8 millones 
(-26.5%) en dicho período.

Función: Turismo

Al analizar lo ejecutado cada 100,000 habitantes en la función de turismo durante 
el período enero-setiembre de 2020, se evidencia que aquellos departamentos que 
dedicaron un mayor nivel de gasto fueron Lima, Amazonas, Moquegua, Ucayali y Tacna. 

En Lima, entre enero y setiembre de 2020 se ejecutó
S/ 5.1 millones cada 100,000 habitantes en la función 
de turismo (+741.8%). En términos generales, se 
ejecutaron S/ 600 millones (+759.1%) en la función 
de turismo durante dicho período.

En Amazonas, se ejecutaron S/ 2.6 millones cada 100,000 
habitantes en la función de turismo durante el período
de enero-setiembre de 2020 (-7.7%). Para la función,
en general, se ejecutaron S/ 11.1 millones (-7.1%)
durante dicho período.

En Tacna se ejecutaron S/ 1.4 millones cada 
100,000 habitantes en la función turismo durante 
enero-setiembre de 2020 (+100.3%). En general, 
para la función de turismo se ejecutaron S/ 5 
millones (+104.6%) durante dicho período.

En Ucayali, durante enero-setiembre de 2020, 
se ejecutaron S/ 1.6 millones cada 100,000 
habitantes (-29.2%). En general, para la función 
de turismo se ejecutaron S/ 9.3 millones
(-27.4%) en dicho período.

En Moquegua se ejecutaron
S/ 1.7 millones cada 100,000 
habitantes durante enero-setiembre 
de 2020 (-24.7%). En general, se 
ejecutaron S/ 3.2 millones
(-23.5%) para la función de
turismo en dicho período.
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3.3 ROL DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 
EN FUNCIONES TURÍSTICAS

Al analizar lo ejecutado en la función de infraestructura y equipamiento turístico 
durante el período enero-setiembre de 2020, se evidencia que aquellos que dedicaron 
un mayor nivel de gasto cada 100,000 habitantes fueron Amazonas, Loreto, Cusco, Piura 
y Arequipa. 

Al analizar lo ejecutado cada 100,000 habitantes en la función para la mejora de la 
competitividad de los destinos turísticos durante el período enero-setiembre de 
2020, se evidencia que aquellos que dedicaron un mayor nivel de gasto fueron los 
departamentos de Amazonas, Cusco, Piura, Arequipa y Huancavelica. 
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En Amazonas, entre enero y setiembre de 2020 
se ejecutaron S/ 918,671 cada 100,000 habitantes 
(+59.2%) para mejorar la competitividad de los destinos 
turísticos. En términos generales, se ejecutaron
S/ 3.9 millones (+60.3%) para la función
durante dicho período.

En Amazonas, entre enero y setiembre de 2020 se 
ejecutaron S/ 918,671 cada 100,000 habitantes en dicha 
función (+59.2%). En términos generales, se ejecutaron 
S/ 3.9 millones (+60.3%) para infraestructura y 
equipamiento turístico durante dicho período.

En Piura, para la función se ejecutaron 
S/ 80,305 cada 100,000 habitantes 
durante enero-setiembre de 2020 (+130.8%). 
En general, para mejorar la competitividad de 
los destinos turísticos se ejecutaron S/ 1.6 millones 
(+134.8%) en dicho período.

En Loreto, lo ejecutado en la función durante el período de
enero-setiembre de 2020 cada 100,000 habitantes fue
S/ 180,754. En general, se ejecutaron S/ 1.9 millones en la
función durante dicho período. No se calcularon las
variaciones pues entre enero y setiembre de 2019
no se ejecutó presupuesto en dicha función. 

En Cusco, lo ejecutado en dicha función 
durante el período de enero-setiembre 
de 2020 cada 100,000 habitantes fue
S/ 131,849 (-43%). En general, se 
ejecutaron S/ 1.8 millones (-42.3%) para
la función durante dicho período.

En Cusco se ejecutaron S/ 131,849 
cada 100,000 habitantes durante 
enero-setiembre de 2020 (-43%).
En general, para la función se
ejecutaron S/ 1.8 millones
(-42.3%) en dicho período.

En Huancavelica, para la función se ejecutaron S/ 42,135 
cada 100,000 habitantes durante enero-setiembre de 
2020 (-65.3%). En general, para la función se ejecutaron 
S/ 153,926 (-65.8%) durante dicho período.

En Piura, durante enero-setiembre de
2020, se ejecutaron S/ 80,305 cada 100,000 
habitantes (+130.8). Para la función, en
general se ejecutaron S/ 1.6 millones
(+134.8%) en dicho período.

En Arequipa, durante enero-setiembre 
de 2020, se ejecutaron S/ 71,391 cada 
100,000 habitantes (+43.3%) para la 
función. En general se dedicaron
S/ 1.1 millones (+46.5%) para mejorar 
la competitividad de los destinos 
turísticos en el departamento
durante dicho período.

En Arequipa se ejecutaron
S/ 71,391 cada 100,000 habitantes 
en la función de infraestructura 
y equipamiento turístico durante 
enero-setiembre de 2020 (+43.3%). 
En general se ejecutaron S/ 1.1 
millones (+46.5%) para la función 
durante dicho período.
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El valor real del PBI del sector de alojamiento y restaurantes se 
redujo un 54.4% en el período enero-setiembre de 2020. De igual 
manera, la recaudación tributaria del sector turismo y hotelería 
disminuyó un 44% en el mismo período, y la recaudación del 
sector transporte cayó un 26.4%

Durante el período enero-setiembre de 2020, el Ministerio de 
Comercio Exterior y Turismo gastó 231.6% más a comparación 
del período enero-setiembre de 2019. Por el contrario, PromPerú 
y el Ministerio de Cultura gastaron un 4% y 7.6% menos, 
respectivamente. Por su parte, la inversión en Turismo, medida 
a través del monto invertido por el Plan Copesco Nacional, 
disminuyó un 41.7% en el período enero-setiembre de 2020.

Comúnmente el tercer trimestre del año reportaba los mejores 
resultados respecto al desempeño turístico nacional. No obstante, 
en el tercer trimestre de 2020, el flujo de divisas por concepto de 
turismo receptivo se redujo un 98%, la movilización de pasajeros 
por los aeropuertos del país disminuyó un 93.6% y la afluencia a 
tractivos turísticos cayó un 99.8%. 

Durante el período enero-setiembre de 2020, la movilización 
de pasajeros por el Aeropuerto Internacional Jorge Chávez se 
redujo un 69.1% respecto al mismo período en 2019. Por otro 
lado, sin incluir Lima, los departamentos con mayor movilización 
de pasajeros durante el período enero-setiembre de 2020 fueron 
Cusco (-71.7%), Arequipa (-70.8%), Piura (-63.6%), Loreto (-60.8%) 
y San Martín (-65.6%). 

Los departamentos con mayor afluencia a atractivos turísticos 
durante el período enero-setiembre de 2020 fueron Lima 
(-61.4%), Cusco (-80.8%), Ica (-53.4%), La Libertad (-70.5%) y 
Cajamarca (-62.9%). 

Lo departamentos con mayor ejecución presupuestal cada 100,000 
habitantes en la función de turismo fueron Lima (+741.8%), 
Amazonas (-7.7%), Moquegua (-24.7%), Ucayali (-29.2%) y Tacna 
(+100.3%). Mientras que aquellos que más ejecutaron cada 
100,000 habitantes en la función de infraestructura y equipamiento 
turístico fueron Amazonas (+59.2%), Loreto, Cusco (-43%), Piura 
(+130.8%) y Arequipa (+43.3%).
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